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Algemene voorwaarden
Hieronder vindt u de algemene voorwaarden die van toepassing zijn op Mark PT en Leefstijl.
Artikel 1: Definities
In de algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

1.1 Personal Trainer: Mark Elschot, tevens in het bezit van een Erkend

Nederlands Diploma Personal Trainer (Fit!lvak)

1.2 Onder opdrachtgever wordt in deze voorwaarden verstaan: de natuurlijke persoon, de
rechtspersoon die/het samenwerkingsverband dat in verband met het leveren van diensten
door Mark PT en Leefstijl een overeenkomst is aangegaan.

1.3 Onder partijen wordt in deze voorwaarden verstaan: de opdrachtgever Mark PT & leefstijl
1.4 Onder diensten wordt in deze voorwaarden verstaan: alle diensten waartoe de
opdrachtgever opdracht heeft gegeven, met betrekking tot personal training.

1.5 Onder personal training wordt in deze voorwaarden verstaan: de dienst die door Mark PT
& Leefstijl geleverd wordt.

1.6 Onder overeenkomst en opdracht wordt in deze voorwaarden verstaan: elke afspraak
tussen Mark PT & Leefstijl en opdrachtgever tot het leveren van diensten en/of zaken door
Mark PT & Leefstijl ten behoeve van opdrachtgever.

Artikel 2: Algemeen

2.1 De algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes,
werkzaamheden, opdrachten en overeenkomsten tussen, Mark PT en leefstijl en
opdrachtgever(s), respectievelijk hun rechtsopvolger(s).

2.2 Standaardvoorwaarden van de opdrachtgever gelden alleen wanneer deze door
opdrachtnemer schriftelijk zijn aanvaard.

2.3 Bekendmaking van deze voorwaarden geschiedt door vermelding op het internet en door
vermelding door Mark PT en Leefstijl. Opdrachtgever krijgt ten alle tijden de mogelijkheid de
voorwaarden in te zien, dan wel op internet, dan wel schriftelijk.

Mark PT en Leefstijl is ingeschreven bij de Kamer van Koophandel te Enschede.
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Artikel 3 Aansprakelijkheid

3.1 Mark PT en leefstijl zijn niet aansprakelijk voor het ontstaan van blessures/andere
complicaties kunnen optreden. Opdrachtgever is zich ervan bewust dat door de fysieke
activiteit deze blessures/complicaties op kunnen treden zonder dat er sprake is van
onrechtmatig handelen dan wel nalatigheid van Mark PT & Leefstijl.

3.2 Mark PT & Leefstijl zijn nimmer aansprakelijk voor directe en/of indirecte schade van
opdrachtgever/derden (waaronder mede begrepen: gevolgschade, gederfde inkomsten,
verlies van gegevens en alle mogelijke vormen van schade Mark PT & Leefstijl niet
verantwoordelijk gehouden kunnen worden).

Mark PT & Leefstijl heeft een inspanningsverplichting. Er is dus geen sprake van een
resultaatsverplichting en opdrachtgever kan Mark PT & Leefstijl niet verantwoordelijk houden
voor het niet behalen van de gewenste resultaten.

Artikel 4: Uitvoering van de opdracht: Personal Training

4.1 Mark PT & Leefstijl voeren de diensten uit in het kader van de opdracht, naar beste
inzicht, deskundigheid en vermogen.

4.2 Voor zover het voor een goede uitvoering van de opdracht nodig is, heeft Mark PT &
Leefstijl het recht om (delen van het werk) door derden te laten uitvoeren. Hij doet dit in
overleg met de opdrachtgever en zal zijn uiterste best doen om de overeengekomen
verplichtingen en kwaliteit te bereiken.

4.3 Opdrachtgever is verplicht om blessures, pijn, onbehagen of extreme vermoeidheid
tijdens, voor of na de training te melden. Dit geldt ook voor veranderingen in zijn/haar
lichamelijke conditie, zolang de overeenkomst loopt. Bij twijfel is opdrachtgever verplicht om,
alvorens een overeenkomst aan te gaan, een arts te raadplegen.

4.4 Opdrachtgever is verplicht geschikte kleding en schoenen te dragen, dit om blessures te
voorkomen.

4.5 Bewegingsadviezen zijn altijd vrijblijvend en worden op eigen risico opgevolgd.

4.6 Mark PT & Leefstijl zijn niet aansprakelijk als de deelnemer op enigerlei andere wijze
schade lijdt en deze schade te wijten is aan het niet opvolgen van mondeling of schriftelijk
door de Personal Trainer gegeven instructies, dan wel aan de lichamelijke of geestelijke
gesteldheid van de deelnemer. De deelnemer verklaart hierbij dat hij of zij het onderhavige
sportonderricht uitsluitend en alleen voor eigen risico zal ontvangen.

Artikel 5. Tijdstip en plaats

5.1 Mark PT & Leefstijl zal meedelen wanneer en waar de deelnemer verwacht wordt. Dit is
vooraf met de deelnemer overlegd. Als door welke omstandigheden dan ook een tijdstip niet
kan doorgaan is Mark PT & Leefstijl bevoegd om in overleg met de deelnemer een ander
tijdstip te plannen.

5.2 Een trainingssessie met de Personal Trainer vindt plaats op het afgesproken tijdstip/ data
in overeenstemming met de opdrachtgever.

5.3 Wanneer u een week verhinderd bent wordt er een ander geschikt tijdstip besproken.
Houdt u er rekening mee dat de contractduur verlengd kan worden met de gemiste
wekelijkse trainingssessies.
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Artikel 6: Overeenkomsten, dienstafname, ontbinding & verhindering

6.1 Mark PT & Leefstijl werkt, tenzij anders overeengekomen, met een contracttermijn van
4wk, 8wk en 10 wk. en abonnement voor onbeperkte tijd totdat de klant dit wilt ontbinden.
Binnen deze termijn is de overeenkomst niet opzegbaar.

6.2 Na een contract van 4wk, 8wk en 10 wk is het mogelijk om het contract te verlengen per
maand met een vastgesteld tarief. Dit dient opnieuw schriftelijk vastgelegd te worden. Indien
gekozen is voor een verlenging van een maand dient deze volledig te worden afgenomen en
is niet tussentijds opzegbaar.

6.3 Bij verhindering van opdrachtgever dient deze verhindering 24 uur van tevoren te worden
gemeld, anders wordt de gereserveerde tijd in rekening gebracht.

6.4 Bij een overeengekomen trainingsperiode (contract) kan opdrachtgever alleen annuleren
met een schriftelijke verklaring van zijn/ haar arts. Restitutie van geld is vanaf dan mogelijk
tot wanneer het contract afloopt als er sprake is van langdurige aandoeningen of
beperkingen waardoor het in redelijke wijze succesvol doorlopen van de trainingen niet meer
mogelijk is of bij een verhuizing.

6.6 De vakanties van de cliént dienen ruim van tevoren te worden aangekondigd. De
vakanties van de trainer worden ruim van tevoren aangekondigd. De overeenkomst wordt
dan verlengd met het aantal weken dat de opdrachtgever en/of trainer op vakantie is.

Artikel 7: Tarieven

7.1 In het tarief van Mark PT & Leefstijl zijn alle kosten inbegrepen, met uitzondering van de
door opdrachtgever aan te schaffen extra producten/diensten.

7.2 De tarieven zijn inclusief BTW.

7.3 Mark PT & Leefstijl mag per 1 januari van ieder kalenderjaar het tarief verhogen met
maximaal het door het CBS verstrekte percentage van de inflatie in het voorgaande jaar. Alle
contracten en diensten die vanaf dat moment worden afgenomen zullen deze prijsstijging
ondergaan. Alle lopende contracten en diensten vanaf dat moment zullen niet worden
verhoogd.

7.4 Mark PT & Leefstijl zal de opdrachtgever zijn plannen voor verhoging van het tarief tijdig
schriftelijk bekend maken.

Artikel 8: Betalingsvoorwaarden

8.1 Betaling geschiedt binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders is overeengekomen.
8.2 Indien de cliént niet tijdig betaalt, zal Mark PT & Leefstijl u een herinnering toesturen
waarbij de openstaande kosten met 1,50 worden verhoogd. U heeft dan 14 dagen om de
openstaande factuur te voldoen. Indien betaling daarna uitblijft, is genoodzaakt een
incassobureau te raadplegen. Alle kosten die het incassobureau met zich meedraagt zullen
voor rekening komen van de opdrachtgever.

8.3 Het bedrag dient te worden overgemaakt op rekeningnummer: NL4AORABO0348331185
t.n.v. Mark PT & Leefstijl Training te Eibergen o.v.v. het factuurnummer.

Artikel 9: Overmacht & algemene erkende feestdagen

9.1 Onder overmacht wordt verstaan — naast wat hieronder in de wet en de jurisprudentie
wordt begrepen — alle van buiten komende oorzaken voorzien of niet voorzien, waarop
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opdrachtnemer geen invloed kan uitoefenen maar waardoor hij niet in staat is zijn
verplichtingen na te komen. Ziekte en arbeidsongeschiktheid van de trainer van Mark PT &
Leefstijl vallen hier ook onder.

9.2 Mark PT & Leefstijl heeft ook het recht zich op overmacht te beroepen, als de
omstandigheid die (verdere) nakoming verhinderen, intreden nadat hij zijn verplichtingen had
moeten nakomen.

9.3 Duurt de situatie van overmacht langer dan twee maanden, dan mogen alle partijen
ontbinden zonder verplichting tot vergoeding van schade aan de andere partij.

Artikel10: Intellectuele eigendom

Mark PT & Leefstijl behoudt te allen tijde alle rechten op door haar gemaakte adviezen,
plannen, documenten, afbeeldingen en/of hierop betrekking hebbende informatie en
‘knowhow’, zelfs wanneer daarvoor kosten in rekening zijn gebracht of naderhand nog
verbeteringen zijn aangebracht, al dan niet op aanvraag van de cliént. De in de vorige zin
genoemde zaken mogen zonder schriftelijke toestemming van de noch geheel noch
gedeeltelijk worden gekopieerd, anders dan voor intern gebruik bij de cliént, noch ter hand
gesteld of op andere wijze worden bekendgemaakt, noch door de cliént worden gebruikt of
ter beschikking worden gesteld anders dan voor het doel, waarvoor ze door de Personal
Trainer verstrekt zijn.

Artikel 11: Gezondheid

11.1 De deelnemer verklaart dat hij/zij naar beste weten gezond is en fysiek in staat om de
instructies van de Personal Trainer zonder schade voor zijn gezondheid op te volgen. Bij
twijfel verplicht de deelnemer zich ertoe alvorens de overeenkomst met Mark PT & Leefstijl
Training aan te gaan, zijn arts te raadplegen.

Artikel 12. Vertrouwelijkheid

Mark PT & Leefstijl zullen zorgvuldig met uw persoonlijke gegevens om gaan. De
persoonlijke gegevens van de deelnemers zijn strikt vertrouwelijk en worden enkel en
uitsluitend voor administratieve doeleinden van Mark PT & Leefstijl gebruikt. Desbetreffende
gegevens worden nooit voor commerciéle doeleinden aan derden ter beschikking
gesteld. Mark PT & Leefstijl houden zich dan ook in alle gevallen aan de eisen die de Wet
bescherming persoonsgegevens stelt.

Artikel 13: Disclaimer

Aan de informatie op de website www.markptenleefstijl.nl kunnen geen rechten worden
ontleend. Als de op de website verstrekte informatie tekortkomingen of fouten vertoont,
zullen we dit zo snel mogelijk corrigeren. kan niet aansprakelijk worden gesteld voor
rechtstreekse of indirecte schade die ontstaat uit het gebruik van de website of van de op of
via de website ter beschikking gestelde informatie.

Artikel 14: Geschillen
Met klachten kan de opdrachtgever zich wenden tot Mark PT & Leefstijl. Beide partijen zullen
hun uiterste best doen om de geschillen op een redelijke wijze op te lossen. Indien beide
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partijen er niet uitkomen zal de situatie worden voorgelegd aan de rechter. In alle gevallen is
het Nederlandse recht van toepassing.

Artikel 15: Slotbepalingen
In alle gevallen, waarin deze Algemene Voorwaarden niet voorzien, rust de beslissing bij
Mark PT & Leefstijl.
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